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Modul lll
Program rizeni
bezpeci prostredi

Bezpecdi prostfedi ve vazbé na
standardy SAK, krizové fizeni,
organizacni a personalni
aspekty programu

SPOJENA AKREDITACNI KOMISE



Program
PONDELI 9.6.2025

Program zvysovani kvality a bezpeci - Program fizeni bezpeci prostredi

Bezpedi prostredi (identifikace nejcastéjSich chyb v kontextu pozadavkul akreditacnich standard(
SAK — zdravotnické prostfedky, nakladani s odpady a chemickymi latkami, vyhrazenéa technicka
zafizeni)

Krizové fizeni (pozadavky pravnich norem a standardd SAK, analyza zranitelnosti zdravotnického
zafizeni

Program Fizeni bezpeci prostfedi jako sou¢ast Programu zvySovani kvality a bezpeci
(komunikacni vazby, odpovédnosti)

Organizac¢ni a personalni aspekty Programu fizeni bezpeci prostfedi (kdo, co, kdy, jak,
odpovédnosti a pravomoci, tvorba matice odpovédnosti)

8:50 Registrace

9:00-11:00 Bezpedi prostredi
Ing. Martin Mayer, Ph.D., MHA

11:00-11:15 coffee-break

11:15-12:15 Krizové frizeni
Ing. Martin Mayer, Ph.D., MHA

12:15-12:45 obéd

12:45-15:30 Program fizeni bezpeci prostiedi jako soucast
Programu zvysovani kvality a bezpeci

Organizacni a personalni aspekty Programu fizeni bezpedci prostredi
Ing. Gabriela Frankova

dle potieby coffee-break

15:30 diskuze, zaveér




Systém fizeni kvality a bezpeci (QMS) se fadi mezi zasadni a efektivni nastroje pro snizovani
rizik (G€inné prevence chyb jak Fidiciho systému, tak osob), ale to pouze za predpokladu,
Ze je systém ucinny, tedy spravné nastaven, planovan, aktualizovan a fizen. V opacném
pfipadé mUlze plnit roli zcela opacnou a snizovat tak i pravni bezpeci poskytovatele
zdravotnich sluzeb. Uspéch ¢&i nelspéch zavadéni a udrzovani QMS je velmi asto pfimo
umeérny odbornym, organizaénim a komunikaé¢nim schopnostem manazera kvality, jehoz role
v8ak byva ¢asto nespravné chapana.

Spojena akreditaéni komise si dlouhodobé klade za cil trvalé zvySovani kvality a bezpedi
zdravotni pécCe, a to jak realizaci externiho hodnoceni kvality a bezpeci - akreditaci,
tak poradenskou a vzdélavaci podporou poskytovatelll zdravotnich sluzeb, ktefi se vydali
cestou udrzitelné kvality a bezpeci. Z uvedeného divodu jsme pro Vas v roce 2025 pripravili
komplexni modularni vzdélavaci akci, jejimz cilem je nejen zacinajicim manazertim kvality
pomoci pochopit pravidla efektivniho fizeni kvality a kontinualniho zvySovani bezpedci
a vyvarovat se zbyteénych chyb, které ic¢innosti a funkénosti systému mohou branit.
Vzdélavaci akce je koncipovana tak, aby obsahla zakladni a nej¢astéjsi oblasti potencialnich
manazerskych chyba seznamila Gcastniky s pozadavky integrace fidicich postupd, tedy se
zavedenim procesnich vazeb v€éetné komunikacnich. Souc¢asti vzdélavani jsou kasuistiky,
pfipadové studie a workshop ,,Vase dotazy z praxe aneb s &¢im potfebujete pomoci“.
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