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Vseobecna fakultni nemocnice v Praze

43 zdravotnickych
pracovist
24 klinik
12 ustavu
7 oddéleni

Jedno z Pdborhaicentra=
Zalozena roku 1790 nejvyznamnejsich poskytovani
cisarem Josefem |l. zdravotnickych sUperspecializovane
pracovist v.CR pece

Rocne cca 55 tisic
Vice nez 7 mld. KC rocni hospitalizaci; osetreno
obrat vice nez 2 miliony
ambulantnich pacientu

6750 zameéstnancu
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Z pohledu nebezpecnych situaci

» Zvyseny vyskyt specifickych skupin pacientu:

* 0soby nebo ucastnici hromadnych vytrznosti a loupeznych
prepadeni

» o0soby intoxikované alkoholem nebo jinymi navykovymi latkami

* ve zvySené mire dochazi k napadani oSetrujiciho zdravotnického
personalu nejen verbalné, ale i fyzicky

» viceCetné potycCky primo v ¢ekarnach nebo v ambulancich
* snaha o aplikaci drog v ¢ekarnach nebo na toaletach ambulanci
* bezdomovectvi a snaha pfespavat v arealu nemocnice

* Nelichotivé situace pfrispivaly ke zna¢né fluktuaci zdravotnického
personalu, ktery byl vystavovan obavam o svou bezpecnost a ¢asto i
Zivot.




Pocet zaznamenanych udalosti
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Rozhodnuti o reseni

* Okamazité feSeni bylo nutné realizovat na utvaru bezpecnosti a
krizové pripravenosti poté, co 9. srpna 2016 mladik pod vlivem
drog zautocCil na zaméstnance a nozem jej bodl zezadu do hlavy.
Pfi tomto napadeni doslo po padu na zem i k vaznému poranéni
kolena a vazl a obé zranéni si vyzadala dlouhodobou pracovni

neschopnost.

* Pachatel byl zadrzen v hlavnim arealu VFN a je stihan pro pokus

vrazdy.
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Komplexni reseni v ramci VFN

Fyzicka a objektova Bezpecnostni Zasahovarskupina:
bezpecnost agentura VEN

Kamerovy systém

PSychologicka
podporaipro
Zamestnancenejen
prilsnapadeniiciragresi

\/zdelavani
zdravoetnickych
pracovniku

Spoluprace s
Mestskou policii a
PCR

TREX — signalizacni

naramky.
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Zasahova skupina ve VFN

Prioritni naplni prace je ochrana zdravotnického personalu v nocnich

hodinach.

4 zaméstnanci (byvali policisté, maji fyzické predpoklady, znalost legislativy).

Vykonavaji kazdy den nocni sluzby od 19.00 do 7.00 hodin.

K dispozici maji nejmodernéjsi obranné prostredky a pro prubéh sluzby také
sluzebni vozidlo . Jsou schopni provést zakrok i pro dalSi objekty nemocnice

dislokované mimo hlavni areal.

Personal pfijmovych ambulanci byl vybaven nouzovymi tlaCitky TREX, jejichz

signalizace je pfimo instalovana na mobilni telefon ZS.

Nedilnou soucasti jejich naplné prace je eliminace vstupu nezadoucich osob
do arealu VFN.
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Zasahova skupina ve VFN

* Do soucasné doby provedeno v objektech celkem vice nez 200
zakrokQ, pfi nichZ nedoslo k fyzickému napadeni zdravotnického ani
jiného personalu. V arealu VFN trva prichod zakrocujicich do 1

minuty.

» Personal zacal vyuzivat privolani skupiny v prvnim naznaku

problému u pacientt pod vlivem alkoholu nebo navykovych latek.
* Problém lidi bez pfistresi se téz podarilo eliminovat.

* \lyznamnym pozitivem je skutecnost, Ze fluktuace zaméstnancu z

duvodu obav nedostatecné ochrany pominula.
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Dékuji za pozornost.

* \/Seobecna fakultni nemocnice v Praze

* Magr. Lucie Mlateckova
e lucie.mlateckova@vfn.cz

* Milos Valasek
 milos.valasek@vfn.cz

* Milan Harapat
 milan.harapat@vfn.cz
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