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Projekt

* Motivac¢ni podpora
internich auditoru
V systému interniho
hodnoceni kvality a
bezpeci poskytovanych §
sluzeb prostrednictvim
sdileni informaci
Z auditni ¢innosti.




Nesméleé zacatky

e 22.04 —23.04 2004
Specializaéni kurz
internich auditoru SMJ
— rychlokurz

e 2006 prvni realni
Informace o akreditacl
nemocnice

e 2007 osloveni MJ k
spolupraci pri1 vnitrnich
auditech




Krusné chvile

 kontroly neoslovovali
radoveé zaméstnance —

pouze vedouci

pracovniky

* presvédcCeni —
dokumentace v poradku

* chyby jen u lékart —
necitelné, preskripce,
neuplne.....




Realita
V praxi

* buzerace
e kontrolovani

* nadbyteCna
dokumentace —
administrativa

* nedostatek ¢asu na peci
0 pacienty

* nelibost u kolegyn,
spoluzaméstnancu
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zdravotnicka dokumentace —
v ramc1 FNO, uzavienou 1
otevienou
lIéky - uchovavani, ordinace, |
podani, NL
- zdravotnicky material -~
- desinfekeci .
. . l“
cytostaticka 1éCiva
kontrolni ¢innost na
vlastnim pracovisti - vSe



https://www.nasepenize.cz/ekonomika/zdravotnictvi?stranka=2

vynalézavost, lidova
tvorivost, nepravdy...

nejednotnost Cinnosti v
ramci zarizeni

jedno zarizeni - dvoji
metr (léky)

duslednost X vzajemna
neloajalnost sester









