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AkcEni plan ¢. 9: Zajisteni kvality a bezpeci
poskytovanych zdravotnich sluzeb/Zdravi 2020

Pfehled plnéni vybranych strategickych ukolu



Klicova priorita ¢. |: Oblast vzdelavani

» vydana ,,Multiprofesni prirucka o bezpeci
pacienti — pro ucitele* jako referencni nastroj pro
vzdélavani zdravotniku

* pro nelékafské profese vytvoren ,,Certifikovany kurz
v oboru bezpecnost pacientu v zafFizenich
poskytujicich zdravotni sluzby*

uvefejnén na webu MZCR

Priruéka k osnové o bezpeéi pacientu
Multiprofesni edice

* v pregradualnim studiu pro lékare byla
doplnéna vyhlaska ¢. 187/2009 Sb. o povinny
blok y,Zaklady Fizeni kvality péce a
zajisténi bezpeci pacienti*




Klicova priorita ¢. 2: Informovanost a zvyseni

zainteresovanosti odborne i laicke

verejnosti

* spusténa nova verze portalu kvality a bezpedi,
ktera je rozsifena i o Cast pro laickou verejnost

* vydana elektronicka verze lll. vydani publikace Radce

pacienta (v Ceskem i anglickem jazyce)
VOLNE KE STAZENI na webu MZC

* spustén on-line dotaznik pro
hodnoceni ambulantni zdravotni
péce DOTAZNIK

RADCE PACIENTA

wJ } PRIRUCKA KE ZLEPSENI BEZPELI PACIENTA
—\ ’ ) WWWATIZET 52




Klicova priorita ¢. 3: Kontinualni zvysovani

systému kvality a bezpeci

ve Véstniku MZCR &. 16/2015 uvefejnéna aktualizace
Minimalnich pozadavk!( pro zavedeni interniho
systemu hodnoceni kvality a bezpeci PZS vCetné
doprovodné metodiky pro sebehodnoceni

uverejnén na: www.mzcr.cz/Legislativa/dokumenty/vestniky

ve vyhlasce €. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a
bezpedi lizkové zdravotni péce byly upraveny kvalifikacni
pozadavky na hodnotitele

zpracovan zakladni navrh metodiky pro tvorbu
Klinickych doporucenych postupu dle stanovenych
pravidel a jednotnych doporuceni, ktery umozni stanoveni
realnych indikatoru pro hodnoceni

kvality poskytovanych zdravotnich sluzeb :
Y POSEYTOvAnY ZDRAVI2020



Klicova priorita ¢. 4: MérFeni kvality a bezpeci ZS

* v oblasti sledovani nezadoucich udalosti byla vytvorena
webova platforma pro sdilené uceni v oblasti nezadoucich
udalosti (www.shnu.uzis.cz)

* byl realizovana pilotni sbér agregovanych dat o poctu hlaseni

nezadoucich udalosti formou vykazu (Centralni Uulozisté
vykazt — UZIS)



